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Une année pleine de rebondissements et de défis pour la petite équipe que nous
sommes et qui souhaitent répondre aux besoins des personnes membres du service ali-
mentaire La Recette. Le printemps 2022 aura vu naitre la forét nourriciere, un travail co-
lossal réalisé en collaboration avec Euréko!, le Centre scolaire des Rives-du-Saguenay,
le légumier, les étudiants et les étudiantes du Centre de formation des adultes, des
membres et des bénévoles de La Recette. Un espace vert qui se nourrit de la terre et de
I'effort des personnes qui en prennent soin, mais qui, en retour, nourrit des personnes par
ses fruits et ses plantes aromatiques, ses fines herbes et ses tisanes et bien entendu qui
remplit nos yeux de beautés. Lors de votre passage au 216, prenant le temps de faire le
tour, de vous asseoir et de profiter de ce bel espace dans le quartier.

On ne peut passer sous silence 'augmentation galopante du prix des denrées alimen-
taires; beaucoup d’efforts mis en place pour offrir des produits de qualité au plus bas prix.
La vente de produits en vrac, méme si elle demande un effort d’organisation, est la for-
mule la plus économique de s’approvisionner, I'équipe, tant aux achats qu’a I'animation, a
multiplié les moyens pour convaincre les membres de faire le pas vers I'achat en vrac; la
formule de vrac hybride, des sacs préemballés, en sont un exemple. Nous avons vu des
ententes avec les fournisseurs prendre fin cette année ce qui a signifié une augmentation
du colt d’approvisionnement. Tout au long de cette année, La Recette a eu une pré-
sence sur les réseaux sociaux par des capsules vidéo, des textes, de la promotion des
services et des invitations a utiliser I'épicerie communautaire pour manger mieux pour
moins cher.

Beaucoup de changements dans I'équipe de travail : un défi de consolidation (départ de
Sébastien et I'arrivée de Diane, le départ de Marie-Pier, le retour d’Annie et le départ de
Maryse pour un congé de maternité et I'arrivée de Réjeanne). Une équipe dynamique
avec des compétences complémentaires, une créativité débordante, un désir profond de
répondre aux besoins des membres et de promouvoir le droit a I'alimentation pour tous.
Votre engagement envers et les personnes en situation de pauvreté et 'organisme est
essentiel et vous faites une différence dans leur vie. Votre support, votre écoute et votre
talent me touche et me motivent a continuer a défendre la liberté de choix et le droit de se
nourrir dans la dignité, ce qui implique d’avoir accés a de la nourriture en quantité suffi-
sante et qui répond adéquatement aux besoins alimentaires de personnes.

Je veux souligner le travail des bénévoles dans I'épicerie et les bénévoles du conseil
d’administration qui, tout au long de I'année, ont été proactifs dans les comités afin de
faire avancer les dossiers et d’assurer le développement de I'épicerie communautaire.
Votre soutien et vos encouragements nous donnent des ailes et les moyens de réaliser
un travail de qualité pour des membres qui méritent de recevoir un service qui répond a
leurs besoins.

Pour finir, je veux parler directement aux membres et saluer leur courage de naviguer
dans un monde ou les défis pour combler leurs besoins essentiels de se loger, se nourrir
sont mis a rude épreuve, vous avez toute mon admiration! Utilisez au maximum les éco-
nomies réalisées a La Recette et parlez-en autour de vous et faites rayonner votre épice-

rie communautaire.
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Une épicerie communautaire sans but lucratif issue du milieu
communautaire qui offre un service aux personnes en difficulté
économique, fragilisées ou exclues;

C’est un service qui prone la dignité et la liberté de choix. Elle
favorise I'accés a une saine alimentation a faible codt et elle vise
a ce que les membres soient autonomes;

L’épicerie est un milieu de vie qui favorise I'accueil personnalisé,
I'écoute, la valorisation et I'appui aux membres dans la recherche
de solutions a leur insécurité alimentaire.

lettre sur pied et assure
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D’offrir et de faciliter 'accés a des denrées alimentaires saines,
fraiches et au plus bas prix possible;

De promouvoir une saine alimentation;

D’accueillir les personnes chaleureusement et respectueuse-
ment;

D’offrir un soutien technique aux achats pour les membres
clients, aux groupes de cuisines collectives, aux groupes d’achats
et aux organismes communautaires.
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Nous utilisons le revenu net correspondant a 1,25 fois la mesure
du panier de consommation, ajustée a 2022.

1 personne 26945 %
2 personnes 37992 %
3 personnes 46615 %
4 personnes 53890 %
5 personnes 60357 $
6 personnes 66 015 $
7 personnes et + 71404 $

(s de pervpress

membre actif avec droit d’achat;
membre actif sans droit d’achat;
membre collectif avec droit d’achat;
membre allié sans droit d’achat.
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Une épicerie communautaire est un service essentiel dans le milieu, elle permet a des personnes de pouvoir se

nourrir dans la dignité, a faible codt.

L'épicerie a été ouverte 195 jours avec une fréquentation quotidienne moyenne de 52 membres.
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Au 31 mars 2023

Famille

24%

Statut des membres

Composition des membres

Préts et bourses
14%

Sécurité du revenu
53%

Rentes el pensions
10%

Travail

15%

Source de revenu
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Avec conjoints et enfants
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Nombre d’enfants par famille

m31-40 ans m 1E-30 ans

Composition de
la famille

= m-
—-

mBlans+ m71-80 ans m 61-70 ans m 51-60 ans

Tranches d’age

Covoiturage

3%

1%

Marche
28%
Auto

51%

Autobus
16%

Moyen de transport

Provenance

La Recette atteint
plus de 300 per-
sonnes supplé-
mentaires avec
les organismes
communautaires
membres qui
acheétent pour leur 0
fonctionnement.
d’économie

' L" organismes membres

S institutions scolaires

Z institutions gouvernementales

( Diriger les personnes en difficulté vers La
Recette permet de faire connaitre notre res-
source et d’augmenter la valeur du don.

Un dépannage de 50 $ a La Recette se
transforme en dépannage de plus ou moins
62 $ dans une autre épicerie ce qui, en fin de
compte, leur permet d’aider plus de per-
sonnes. ))

0

En dépannage alimentaire

7 organisations de dépannage alimentaire J

75l 079 -

De ventes en 2022-2023

71 142§

d’économie pour les membres

N> 77 107 -

Ventes clients solidaires

[eg ey galidfires
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Contribution a la miss

Au 31 mars 2023,
142 clients

solidaires
étaient actifs.
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Le conseil d’administration du service alimentaire La Recette est for-
mé de 9 personnes. Son réle est de gérer 'organisme dans son en-
sembile. Il est chargé de veiller a l'orientation et a la mission de I'or-
ganisme, en plus de gérer les ressources humaines, matérielles et
financiéres de La Recette.

Marc Brassard Marianne Harvey Michel Gagnon
Président Vice-présidente Trésorier
juin 2019 Décembre 2020 juin 2022

Marie-Pier C6té Daniel Harvey Robert Tremblay
Secrétaire Administrateur Administrateur
Septembre 2022 juin 2016 Décembre 2020

Stéphanie Nicole Belley Annie Jean-Lavoie
Deschénes Administratrice Représentante de
Administratrice juin 2017 I’équipe de travail et ad-
Septembre 2015 ministratrice

juin 2022

Legripe e Trmnd

Plusieurs changements sont survenus en 2022-2023 : Le retour d’Annie
de son congé de maternité, le départ de Marie-Pier, de Sébastien et de
Maryse en congé de maternité. Diane Corneau a pris la reléve en tant
que commis d’entrepdt et Réjeanne Dallaire s’est jointe pour un nou-
veau poste de commis caisse et vrac, ainsi que Meagane Savard pour
I'été 2022.

Nathalie Lavoie Nicole Duchaine
Coordonnatrice Agente aux approvisionnement et
comptabilité

Annie Jean-Lavoie Maryse Aubert Diane Corneau
Agente de développement et Chargee C}ommisﬁ
communication de projet d’entrepot

Réjeanne Dallaire Germain Pilote

Commis Entretien
caisse et vrac

L’équipe se concerte afin d’organiser et d’'améliorer le service offert aux
membres. Une belle équipe qui contribue, par ses compétences, ses
engagements et son originalité, au développement de La Recette afin
qgu’elle soit une solution durable dans la vie des personnes a faible re-

venu.
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e ppore. s s ' Le Centre d’action bénévole est un
partenaire incontournable pour notre

organisme, car il fait le pont entre
des personnes qui offrent leur
expertise comme bénévoles et
les organismes qui ont des

besoins.

Une trentaine de personnes donnent du temps bénévolement pour assurer un service de qualité. Un enorme merci a ces
bénévoles qui soutiennent notre travail aupreés des personnes a faible revenu. Ces equipes changent tous les jours. Ces
hommes et cesifemmes ont des compétences et des charismes différents qui rendent un service extraordinaire a I'orga-

nisme et aux membres. Lors de votre prochaine visite, pensez a leur dire merci.

heures Au salaire minimum
Stagiaires

Accueillir des stages permet aux étudiants et aux étudiantes d’étre en contact avec
des personnes en situation de pauvreté, de réfléchir sur leurs préjugés et d’en défaire
quelques-uns. lIs ou elles expérimentent concrétement un travail collectif. Ces jeunes
entrent dans I'équipe de travail et contribuent a mettre en place de nouveaux outils.
Les stagiaires organisent des activités de sensibilisation et des dégustations pour les
membres et les bénévoles.

En 2022-2023, nous avons accueilli une stagiaire en travail social a 'TUQAC a raison
d'une journée par semaine et un stagiaire en médecine pour réaliser quelques
heures de bénévolat dans notre organisme. Nous avons travaillé avec 3 étudiantes
en éducation spécialisées afin de faire la promotion de I'épicerie et de I'espace
VRRAC auprés des étudiants et étudiantes de Chicoutimi.

Dans le cadre du projet de la forét nourriciére, une collaboration avec les étudiants
du Centre de Formation Générale des Adultes (CFGA) a permis d’obtenir des bou-
tures, des fleurs ainsi que des plants de légumes qui ont été offerts gratuitement aux
membres. De plus, les enseignants et les étudiants ont travaillé sur le terrain de I'éta-
blissement a I'été 2022

[0

Formation des bénévoles

Nous avons créé une forma-
tion compléte pour les béné-
voles qui se retrouvent a la
caisse et pour [I'espace
VRRAC afin de mieux enca-
drer ceux qui occupent ce
poste et faciliter la formation
des nouveaux bénévoles.
Les nouveaux bénévoles qui
effectuent du placement et
du portionnement de produits
dans I'épicerie sont formés
par la responsable des
achats et le commis d’entre-
pét. Nous assurons égale-
ment une présence, de l'aide
et l'organisation de leur tra-
vail.

fetian. copputnainire aiffomopne (4['/4)

Qu’est-ce que I'action communautaire autonome?

La pratique de I'action communautaire autonome est axée sur la transforma-
tion sociale, visant 'amélioration du tissu social, des droits et de la qualité de
vie. C’est un mouvement créée a l'initiative des citoyens dans une perspec-
tive de prise en charge. Les organismes en action communautaire auto-
nomes sont libres de déterminer leurs missions, leurs orientations, leurs ap-
proches, leurs pratiques et recherchent des solutions aux besoins de la com-
munauté, avec la communauté.

La Recette travaille en action communautaire autonome puisqu’elle répond
aux critéres suivants :

. Etre un organisme & but non lucratif;

. Etre enraciné dans sa communautg;

. Entretenir une vie associative et démocratique;

. Etre libre de déterminer sa mission, ses orientations, ses approches et
ses pratiques.

. Avoir été constitué a l'initiative des gens de la communauté;

. Poursuivre une mission sociale propre a I'organisme qui favorise la
transformation sociale;

. Faire preuve de pratiques citoyennes et d’approches larges axées sur
la globalité des situations problématiques abordées;

o Etre dirigé par un conseil d’administration indépendant du réseau pu-
blic.

Par sa politique de développement durable, La Recette se donne des objec-
tifs supplémentaires afin de rayonner dans le milieu. On peut entre autre y
trouver dans le volet social les objectifs suivants :

° Faire rayonner nos valeurs et poursuivre et développer notre mission
d’éducation ;

. Respect de la culture, des golts, du contexte de vie et des limites de
ses membres ;

. Reconnaitre et valoriser I'implication bénévole et sa diversité ;

. Etre un employeur responsable ;

. Encourager le développement d’'une communauté autour de I'épicerie.
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AXE #1: Critéres d'achats responsables

Ergogement - Respensabiled - Rdslience - Paransin

Cela implique de considérer 'impact global des ochats, autant
d'un paoint de vue fonctionnel et économigque, que social et
environnemental de tout achat.

Lgs eritdred lad plus impartantd powr Ao MmambBbies [du plus iMmparntant

B moins impartant): pris, qualite/fraicheds, emballage minimal o
MPGEL cchot locol, imgrédients 1 uiilisotion de pesticides (biclogigdels

La politique sera présentée dans son entidérete &

Recette PRESENTE SA POLITIQUE DE

dpicene communalane

AXE #2: Réduction, réutilisation et gestion
des matigres résiduelles

Rmspeniatsied - Chasgmment - Ezoncmis - Flertd

Réduire au moximem les déchets produits por nos octivités en se
responsabilisont sur nos habitudes d'achot et ses impacts sur
I'environnement 4 toutes les étopes de production
Adluire Uutilisation de produits & uiage unigue, faveriser des solutiogs

i sabies, contres le gospillege alimentaire, dévelepper o1 amiliil
Aolre gestion des déchers

La politigue sera présentée dans san enti

assemblée géndrale annuelle le 22 juir

Recette PRESENTE SA POLITIQUE DE

dpicene communalane

AXE #3: Implication sociale et
environnementale

Communastt - Acosel - ncluson - Scoute - Aepect

Lo Recette, cest un liew d'occuell choleureux, une ombionce de portage.
Les gens y viennent pour faire leur épicerie, mais oussi pour les
interactions socicles et les octivités offertes
Bl eiopper noire mission d'éducotion, respecier les godis ef confexie

@8N = gz chocun, valariser 'implication Bengvale. &ire un amplaopsie
WBEpcrzoble et encourager le developpement d'une communau g

La politique =
‘assemblée
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Afin de tendre vers une épicerie zéro déchet, nous prenons plu-
sieurs actions afin de diminuer notre empreinte écologique.

Nous avons élaboré la politique de développement durable de La
Recette. Elle est le fruit de plusieurs mois de travail, de brainstorm
avec I'équipe, les bénévoles, les membres et les clients solidaires.
Elle comporte 4 sections qui touchent non seulement I'environne-
ment, mais la société et I'’économie durable :

Critéres d’achat responsable
Réduction, réutilisation et gestion des matiéres résiduelles
Implication sociale et environnementale

Unir nos forces

Nous avons créé des liens avec plusieurs acteurs du réseau envi-
ronnemental : Centre québécois en développement durable, Grand
dialogue pour la transition socio-écologique du Saguenay-Lac-Saint
-Jean, Ecoconseil UQAC, le département de développement du-
rable et d’environnement de la Ville de Saguenay et Economie cir-
culaire 02.

De ces liens plusieurs projets ont été concrétisé dont l'intégration
au réseau de compost de la ville de Saguenay.

Nous continuons nos efforts afin de réduire notre empreinte tout en
respectant les besoins des membres (petites portions, étiquettes de

prix).

egpee [[AC.

L’'espace VRRAC est toujours aussi populaire auprés de la clientéle.
Au 31 mars 2023, 'espace VRRAC comptait plus de 450 produits
différents. Nous avons 24 fournisseurs, 6 sont québécois et 18 sont
régionaux. En 2022-2023, 2 nouveaux fournisseurs a fait son appari-
tion dans I'espace VRRAC : Primordium création de champignon gas-
tronomique et ferme la villoise. Nous avons aussi fait I'ajout de
58 nouveaux produits a notre offre. Les ventes de I'’espace VRRAC
sont de 53 525 $ pour 2022-2023. Les membres ont acheté pour
38 % et les clients solidaires pour 62 %.

La mise en place de I'espace VRRAC fait une réelle différence dans
la poche des gens. C’est une économie de plus de 40 % en achetant
en vrac et plus encore quand on considére que les gens achetent la
quantité dont ils ont besoin seulement, ce qui permet de diminuer le
gaspillage alimentaire. En plus, cela permet de réduire le surembal-
lage, de prioriser les produits locaux et de réduire notre empreinte
écologique. Les économies sont d’ailleurs bien démontrées dans nos
tableaux comparatifs de prix.

C’est aussi un moyen d’autofinancement puisque I'espace VRRAC
est ouvert a la clientele solidaire qui accepte le juste prix, 30 % de
plus pour encourager notre organisme. Le prix payé par les clients
solidaires demeure trés avantageux puisqu’il est de 13% a 60%
moins cher que dans d’autres commerces. Cet achat solidaire permet
aux membres des épiceries de s’approvisionner a moindre colt et
d’appuyer la mission de I'épicerie communautaire.

Plusieurs incitatifs ont été mis en place pour favoriser 'achat en vrac
et ainsi 'économie des membres :

e Dons de contenants récupérés;

e Concours « Apporte tes contenants » (remise d’'un sac a vrac en
tissu);

e Dégustations (nouveaux produits et comparatives);

e Emballage cadeau;

e Accent sur les produits locaux;

e Possibilité de laisser ses contenants et de les reprendre plus tard;
e Outils de promotion et sensibilisation (Tableaux comparatifs de

prix, guide visuel, vidéos de sensibilisation, pastilles Moins cher a
I'espace VRRAC et Aussi disponible a I'espace VRRAC, etc.).

Lgpree
RRAC
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Afin de rejoindre une plus grande par-
tie des membres, nous avons com-
mencé a offrir 'espace VRRAC en
version hybride. Comment? En of-
frant des aliments en vrac en petites
portions, prétes a ajouter au panier.
Cela permet aux membres qui n’utili-
sent pas l'espace VRRAC de con-
naitre certains produits offerts et cons-
tater les énormes économies. De
plus, les membres ont accés aux por-
tions méme quand I'espace VRRAC
est fermé. Nous avons aussi opté
pour cette option afin d’offrir une meil-
leure variété de fruits et légumes con-
gelés en vrac. C’est plus de 30 nou-
veaux produits congelés qui ont été
introduits en vrac.

(vt v e

Les commandes en ligne sont tou-
jours actives, cependant, elles sont
moins utilisées par la clientéle. Ce-
pendant, les gens apprécient beau-
coup d’avoir la liste de produits en
vrac en ligne et a jour. Cela permet de
planifier leur visite et leurs contenants
en plus d’avoir une bonne idée du
prix.
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A I'été 2022, le potager a partager fut transformé en forét nourriciére.
La forét nourriciere a occupé nos pensées depuis I'implantation du
Potager a partager en 2015, et c’est en 2022 qu’elle a vu le jour.

Qu’est-ce qu’une forét nourriciére?

La forét nourriciere communautaire est un aménagement basé sur les
principes de l'agriculture durable. Cela signifie qu’elle vise a réduire
l'impact environnemental en utilisant plusieurs végétaux avec diffé-
rentes fonctions. L’aménagement devient un écosystéme nourricier
durable a long terme et composé d'une grande biodiversité. Les
arbres et arbustes fruitiers, arbres a noix, fleurs comestibles et médi-
cinales, fines herbes et légumes vivaces se retrouve dans la forét
nourriciére et produisent de maniére autonome des aliments acces-
sibles pour les citoyens.

Avec plus de 25 années de présence dans le quartier, la Recette voit
la forét nourriciere comme une fagon de s’enraciner dans la commu-
nauté pour favoriser la sécurité alimentaire. Ce projet a été rendu
possible grace a la collaboration de Canopée et biodiversité Sague-
nay, Euréko!, La Recette, le centre de services scolaires des Rives-
du-Saguenay, le CFGA et des citoyens.

Nous avons souligné I'aboutissement de ce projet lors d’une féte des
récoltes le 9 septembre 2022. Cette féte est un moment pour nous de
souligner 'abondance que nous apporte la forét nourriciére, mais aus-
si un moment pour présenter aux membres, aux gens du quartier et a
la population les différentes variétés et I'entretien de la forét.

[ore de plpidyy A rpres,

Afin d’inciter les gens a jardiner, nous avons donné plusieurs plants
divers et des arbres en mai et en juin 2022, dont certains provenant
du CFGA et de certains clients généreux. L’objectif de ce projet est de
démontrer que cultiver un potager en pot ou sur un balcon, c’est pos-
sible pour tous. Le but était également d’augmenter la variété d’ali-
ments frais dans 'assiette des gens, de fagon tout a fait gratuite.

//

Les boites-a-cuisiner ont été remises a I'avant-plan en 2022-2023. Elles sont maintenant constituées d’ingrédients non
périssables de I'espace VRRAC, auxquelles on doit parfois ajouter des produits périssables ou en conserve provenant
de I'épicerie. 3 nouvelles boites et 3 mélanges d’épices maison ont été mise en vente.

Voici les boites disponibles:

Casserole de pates a la PVT et aux légumes 5-6 portions
Casserole de pates a la PVT et aux légumes 2-3 portions
Mélange a soupe ensoleillée

Mélange a soupe poulet et nouilles

Barre dattes-chocolat

Biscuits aux brisures de chocolat

Biscuits aux raisins secs

Mélange maison - Epices a bruschetta

Mélange maison - Poulet au beurre

Mélange maison - Epices Thai

Partenariat avec le comité sécurité alimentaire

Nous avons proposé au dépannage alimentaire du comité sécurité alimentaire de Chicoutimi pour faire des boites a cui-
siner pour offrir dans un dépannage. Nous avons préparé :

150 boites de biscuits aux brisures de chocolat

150 boites de biscuits aux raisins secs

80 boites de casserole de pates a la PVT et aux léegumes 5-6 portions
180 boites de casserole de pates a la PVT et aux légumes 2-3 portions
30 boites de barres dattes-chocolat
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Nous avons proposé des dégustations et plusieurs personnes ont tra-
vaillé a leurs réalisations : Annie, Marie-Pier, Maryse, Mélissa, Mea-
gane, Florence et Jean-Nicolas. Le but des dégustations est toujours
de démontrer aux membres que cuisiner c’est facile, simple et trés éco-
nomique. Tous les produits utilisés dans les recettes se retrouvent
dans I'épicerie. Nous imprimons et donnons les recettes pour les inté-
ressés. Au bas de la recette, on retrouve : le colt proportionnel aux
ingrédients utilisés, le colt par portion ainsi que le colt a I'achat de
tous les produits.

En plus de nouvelles recettes, nous faisons régulierement gouter les
produits disponibles a I'espace VRRAC ainsi que les produits régio-
naux. Nous avons aussi fait déguster nos boites-a-cuisiner.

Les dégustations sont un lieu d’éducation, tant pour les membres que
pour les personnes qui les réalisent. Elles ont été un lieu d’intégration
de stagiaires, que ce soit pour un jour ou une session. C’est un mo-
ment d’échanges, d’interventions privilégiées et de discussions avec
les membres.

En 2022-2023, il y a eu 8 dégustations et 218 portions données.

Afpers dang [y orgomigames

Nous avons proposé des ateliers dans les organismes afin de faire
connaitre La Recette, son espace VRRAC et promouvoir des trucs et
astuces comment économiser a I'épicerie.

Voici les thémes disponibles

Le service alimentaire La Recette

Trucs pour économiser dans I'épicerie
L’achat en vrac et 'espace VRRAC

Le gaspillage alimentaire

La conservation des aliments

La planification des repas

Alimentation des enfants

Dégustation ou cuisine d’'une boite a cuisiner

réalisés en 2022-2023

Centre des enfants, Triolait,
Jardins du coin (2), Maison des
familles de Chicoutimi et
plusieurs autres a venir.

BUDGET: 455 [ !
1parsonna ] il b i toque, Tramags

Mythes et réalités associées
a lachat en vrac

on dongy [ Pepiceric

Tout au long de 'année, nous avons organisé, préparé et présenté divers outils
lies a la sécurité alimentaire et a I'environnement aux membres :

Octivites lies a l'alimentation et au gaspillage alimentaire

Le souper Touski (des idées de base pour un Touski réussi ont été données (4
pages d’idées de recettes: omelette, potage, sauté, bol, pizza).

Spécial PVT. Dégustation de sauce a spaghetti et promotion de la PVT.

Un menu a moins de 45 $ Présentation d’'un menu et d’'une liste d’épicerie a
mois de 45 $ pour une semaine.

Octivites lices av zéro déchet et a l'environnement

Pas de contenants, pas de probléme! Dons de contenants alimentaires lavés
et assainis aux clients de I'espace VRRAC. L'occasion de donner une 2°, 3° ou 4°
vie a des contenants destinés au recyclage.

Bient6t a I'espace VRRAC pour moins cher. Transfert de certains produits
vers I'espace VRRAC, puisqu’ils sont moins chers en vrac.

Sondage Dataviz. Afin de faire vivre la politique de développement durable,
nous avons fait un sondage interactif sur les habitudes de consommation des
membres et des clients. Voici les résultats : Les critéres d’achat les plus impor-
tants sont le prix (67%), la fraicheur, la qualité, le goQt (47 %), le vrac (34%), la
provenance (33%), les ingrédients (13%), produits équitables ou biologiques
(7%). Les moyens d’amélioration pour une saine alimentation sont : plus d’ar-
gent (60%), la motivation (39%), l'intérét (28%), I'assiette équilibrée (28%), la
capacité d’organisation (25%) et les compétences culinaires (19%).

Octivites lices a ['achat en vrac

Comparatifs de prix. Ces derniéres années, nous avons produit des tableaux
comparatifs de prix pour les produits de I'épicerie et les produits de I'espace
VRRAC. Ces tableaux sont une bonne maniére de présenter 'avantage d’acheter
a La Recette et les bons prix ailleurs. Nous avons créé 6 tableaux (Produits en
tablette, en vrac, PURE, membres et clients solidaires).

Pastilles de produits indicatives. Le positionnement des pastilles Disponible
dans I'espace VRRAC et Moins cher dans I'espace VRRAC rappelle aux gens
que nous avons aussi des produits a I'espace VRRAC et parfois méme moins
cher qu’en tablette. L’emplacement des pastilles a été remis a jour et des ajouts
ont été faits.

Mythes et réalités a ’achat en vrac. Présentation de 5 mythes et réalités asso-
ciées a I'achat en vrac. (Hygiéne, colte cher, compliqué, pas vraiment zéro dé-
chet, difficile de connaitre le prix)
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Nous avons maintenu notre babillard d’information en mettant les dépliants des organismes communautaires, les invi-
tations a diverses activités et offres.

Activité partage : Récolte d’argent auprés des amis et membres de La Recette, petite banque au comptoir-caisse. Ce
montant est retourné aux membres en tirages de bons d’achat. Nous avons réinstauré la table partage. Les gens peu-
vent apporter et prendre les objets dont ils désirent.

Nous avons continué de célébrer les 25 ans de I’organisme. Chaque 11° jour de chaque mois jusqu'en septembre
2022, nous faisons tirer des produits régionaux et en vrac (boites-a-cuisiner, savons de la savonnerie I'’émoustillé, pro-
duits PURE, condiments, produits du Café du presbytére, huiles et vinaigres d’Olive Pressée). Nous avons parlons aussi
d’'un théme en particulier dans nos activités (témoignages, comparatifs de prix, partenaires communautaires et d’af-
faires, clients solidaires, lutte aux préjugés, bénévoles, développement durable, forét nourriciére, etc.).
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Présenté La Recette et ses services aupres de plusieurs organismes communautaires et institutions scolaires en plus de
la distribution de dépliants et d’affiches et la diffusion d'informations en ligne. (L’Odyssée, Cégep de Chicoutimi (3),
Cégep de Jonquiére, Centre Mamic, Ministére du Transport, Service Québec, WSP, Centre des enfants, Triolait,
Jardins du coins de Chicoutimi, Maison des familles de Chicoutimi)

Donné 30 pains par semaine, pendant 15 semaines, a notre clientéle. Ces pains étaient offerts par le club Rotary. Notre
organisme, le dépannage alimentaire et la maison des sans-abris bénéficient de ces pains gratuits offerts par le club
durant une période déterminée durant I'été.

Continué de travailler pour le projet alimentaire de Sainte-Rose-du-Nord.

Participé en tant qu'organisme partenaire pour la tarification sociale de la STS, qui entre en vigueur le 1°" avril 2023.

Participé a une rencontre sur les enjeux de 'immigration au Saguenay.
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Le site Web de La Recette est toujours actif et permet de faire connaitre
nos différents services, de recruter des bénévoles, de donner une vitrine
a nos partenaires et a nos collaborateurs et de devenir un portail donnant
trucs et astuces pour contrer I'insécurité alimentaire.

Facebook

Nous avons fait beaucoup de promotion sur Facebook : activités de sen-
sibilisation, nouveaux produits, I’horaire et capsules sur la promotion des
services.
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En moyenne, 1 & 3 publications étaient mises en ligne chaque semaine sur
divers sujets : I'horaire, les mesures d’hygiéne, les commandes en ligne,
nouveaux produits, promotions/concours, piments de la semaine, capsules
vidéo, partage d’informations d’autres organismes communautaires/
fournisseurs/partenaires, potager a partager, dégustations, produits sai-
sonniers, présentation/atelier/sensibilisation.

Capsules vidéo

Plusieurs courtes capsules vidéo sur divers sujets ont été créées afin de
dynamiser le type de publications sur notre page : capsules écologiques,
la facilité de l'achat en vrac, qu’est-ce que I'espace VRRAC (en rediffu-
sion), zone boréale, les producteurs, etc.

Publicites

Nous avons payé pour faire de la publicité pour atteindre plus de gens
3 fois cette année. Les publicités ne sont pas dispendieuses et sont un
bon moyen d'attirer plus de gens. On note une augmentation de messages
privés et de commentaires pour en savoir plus.




: . Comité sécurité alimentaire de Chicoutimi (CSQ)
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Le Comité sécurité alimentaire de Chicoutimi regroupe seize
organismes du territoire qui vise a agir collectivement et soli-

La Recette intervient dans sa communauté pour promouvoir nos actions, mais aussi revendiquer une sécurité alimen- dairement pour lutter contre la faim par I'autonomie alimen-
taire pour tous. De plus, cette implication permet de mieux connaitre les autres partenaires du milieu et ainsi travailler taire. Il s’agit d’'un espace de concertation, de réflexion, de
en concertation. Le conseil d’administration et I'équipe de travail accordent une place importante a I'implication dans la promotion, de sensibilisation et d’action. (4 rencontres)

communauté. Notre organisme est interpellé régulierement a étre présent sur différents comités ou réunions ponctuelles

qui touchent les membres ou le milieu communautaire en général.

Le reseau régional en alimentation communautaire (RRAC)

Le RRAC favorise la sécurité alimentaire par le maintien et le déve-
loppement d’un approvisionnement alimentaire de qualité a faible
co(t pour les épiceries communautaires et les groupes d’achat du
Saguenay-Lac-Saint-Jean. Le RRAC contribue a la sécurité alimen-
taire de 10 750 personnes a faible revenu de la région. C'est un lieu
de partage d’expériences et d’échange d’outils de sensibilisation.

En aolt 2022, lors d’un lac a I'épaule, les membres du RRAC s’en-
gagent a identifier une structure officielle de gouvernance dans le
but de développer un systéme alimentaire communautaire durable
et solidaire au Saguenay Lac St-Jean afin d’offrir un accés a une
alimentation juste et équitable pour tous. Cette proposition a été
déposée au Comité régional de réflexion et d’actions en sécurité
alimentaire et Cuisinons et cultivons du Lac au Fjord (CRRASA-
CCLF) et ils ont acceptés, une grande victoire pour la reconnais-
sance du RRAC.

Le RRAC-02 décide de s’incorporer et nomme un conseil d’adminis-
tration provisoire en place, La Recette est dans I'exécultif et la coor-
donnatrice Nathalie Lavoie devient la présidente du RRAC 02. (25
rencontres). La coordonnatrice de La Recette siege au comité des
espaces CT, un projet de récupération et de transformation de fruits
et légumes pour les personnes a faible revenu de la région. (24 ren-
contres)

En mars 2023, le RRAC 02 signe une entente de partenariat avec
la direction de la santé publique SLSJ pour mettre en place une
structure officielle de gouvernance dans le but de développer un
systeme alimentaire communautaire durable et solidaire au Sague-
nay Lac St-Jean, accompagner d’'une subvention sur trois ans pour
le faire.

Wow que de chemin parcouru!
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Nous participons également au comité de coordination dont
le role est d’assurer la réalisation du plan d’action du comité,
'accompagnement I'équipe de travail du CSA et la recherche
de financement. (20 rencontres)

CRROSO-COLF

La Recette agit a titre de représentante du Comité sécurité
alimentaire de Chicoutimi (CSA), dont elle est membre, au
Comité régional de réflexion et d’actions en sécurité alimen-
taire et Cuisinons et cultivons du Lac au Fjord (CRRASA-
CCLF). Ce comité a pour but de travailler au développement
de la sécurité alimentaire pour tous au Saguenay Lac-St-
Jean en favorisant la concertation et la mise en place de
pratiques alternatives. (7 rencontres)

CDC du ROC

La Corporation de Développement Communautaire du ROC
est un regroupement multisectoriel qui agit au plan local.
(4 rencontres et 'assemblée générale)

Table de lutte contre
la pavvrete de Chicoutimi (TLP)

Il s'agit d'un lieu de partage d’informations, de pratiques et
de réflexions sur la lutte a la pauvreté dans notre milieu.
Cette année, nous avons participé a des formations, avons
partagé sur les réalités que vivent les personnes a faible
revenu, avons organisé des actions de sensibilisation.
(8 rencontres et 'assemblée générale)




La Recette est privilégiée de travailler avec plusieurs
partenaires fidéles et généreux qui nous suivent dans
notre mission d’améliorer la qualité de vie des per-
sonnes a faible revenu et nous vous les présentons afin

de promouvoir leur engagement social dans notre ré-
gion.

L’épicerie a un partenaire parrain, qui travaille avec elle
depuis plusieurs années. L’entreprise PAUSEMATIC
nous permet d’offrir aux membres du café de qualité
supérieure et de partager avec nous son expertise d’af-
faires. Nous les remercions.

Un autre partenaire privilégié est le CIUSSS de Chicouti-
mi. Notre lien s’inscrit dans une mission commune de
croire que la santé passe par une alimentation saine et
suffisante pour tous. Nous collaborons depuis plus de
dix ans maintenant. Grace a eux, I'épicerie a accés a
des prix plus avantageux en bénéficiant de leur pouvoir
d’achat.

Une toute nouvelle collaboration avec la Coopérative
NORD-Bio et son épicerie en ligne 'Ecomarché NORD-
Bio vous permet de vous approvisionner en produits bio-
logiques et régionaux d’octobre a juin, quand les produc-
teurs ne sont plus en activité a la ferme et quand il est
difficile de trouver leurs produits sur le marché. La Re-
cette est devenue un point de chute pour la livraison des
paniers a Chicoutimi. Un partenariat trés intéressant,
cette entente permet de faire connaitre La Recette et
son espace VRRAC. Une nouveauté cette année,
NORD-Bio en partenariat avec ses clients et des parte-
naires financiers propose des légumes au suivant afin
de les redonner des les épiceries communautaires.
Chaque jeudi, une grande variété de produits locaux
étaient a donner pour les membres de la recette. Une
initiative plus qu’appréciée
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Augmenter le nombre de membres et
le nombre de clients solidaires

Maintenir I'équipe de travail

Assurer la pérennité de I'organisme

Favoriser I'agriculture auprés des membres
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